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(МКУК <<Тосненская МЦБСD)

2. основные целп и впды деятg,lьности
2.1. основньпли целями деятельности отдела явJlяются:

- обеспечение бсспрепятственного доступа к библиотечному фонду;
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l. общие положения
1.1. Отдел обсrryживания (далее - Отдел) является структурньп4 подразлеление\l

Тосненской цеЕтральной районной библиотеки МКУК <Тосненская MI IБС).
1.2. Отдел выполняет спрaвоtшо-информационное и библиотечнtr-

библиографическое обслуживание, культурно-просветительные функции, pacllo,laг.tc-l
универсаJIьяым фондом докуlиентов, предостiiвляемых в пользование физичсским rt

юридическим лицам незiвисимо от их оргtlнизационно-правовых форм п форll
собственности.

1.3. В своей деятельности Отдел руководствуется:
- Констит}цией РФ l2.12.1993 года (с изм.);
- Гражданским кодексом РФ З0.1 1.1994 ЛЪ 51-ФЗ (с изм. и доп.);
- Основами зzlконодательства РФ о культуре (утв. ВС РФ 09.10.1992 Nч 36t2-1) (с

изм.);
- Федера,тьньпл законом от 29.12.1994 }Ф 78-ФЗ (о библиотечном леле> (с изм.);
- Федера.llьньтм з{жоном от 27 .07 .2006 N9 152-ФЗ ко персональных данных) (с из}{.

и доп.);
- Федеральньш законом от 27.07.2006 Ns 149-ФЗ <Об информачии. информационн ых

технологил( и о заrшлте информации)) (с изм.);
- Федерапьньrм законом от 29.12,2010 Ns 436-ФЗ (р"д. о, 29.12.2025) <О зацt-tr.с

детей от информации, причиЕяющей вред их здоровью и развитию));
- Указами Президента РФ;
- Постановленид,tи, распоряжениями Правительства РФ;
- Приказами, письмaми, р€комендащями Министерства культуры РФ-

Министерства труда и социальной защиты РФ;
- Законом Ленинградской области от 0З.07.2009 г. ЛЬ 61-оз (с изм.) <Об организаL(иll

библиотечного обслуживания населения Ленингралской области общедоступнымлl
библиотеками>;

- Социальньпr библиотечяьь,t стандартом Ленингралской области утвержденны\1
постановлением Правительства Ленинградской области от 10 авryста 2026 г. Nq638:

- Постановления,rи и решениями оргilнов местного саr,tоуправления;
- Уставом МКУК кТосненская МЦБС>;
- Правилами пользоваяия библиотеками МКУК <Тосненская МЦБС)i
- настоящим Положением.
1-4. Местонахождение Отдела: Ленинградская область, г. Тосно, пр. Ленина, д.27.



- удовлетвореЕие универсальньD( информационных потребностей обцества]
- организация библиотечной, информационной, культурно-просветите,тьной

деятельности в интересах грахqдан;
_ популяризация и продвижение книги и чтения среди населения.
2.2. Основньши видirми деятельности Отдела являются:
- оргrrнизация информационно - библиотечного обслуживания граждан с

предостlвлением ocHoBHbD( и дополвительньп< библиотечньD( услуг, в т.ч., д,qя .шодей с
ограниченными возможностями здоровья;

- rrёт, из}чение, обеспечение сохрiшЕости фондов;
- проведение культурно-просветительньD( мероприяrий дJIя граждан, в т.ч., для

rподей с ограниченными возможностями здоровья, KilK в стационаряьв условиях, TalK и вне
стен библиотеки;

- организация литературных объединений (клубов) для ре€rлизации творческого
потенцпала граждан и развития их социальЕой zктивности;

- создание условий и комфортной среды д,ul самообразованияj культурного досуга
граждан;

- предоставление услуг в т.ч., в соответствии с Положением о платньtх услугarх.

3. Осповные функции
3. 1 . Организация информационно - библиотечного обслуживания граждан, в т.ч.,

для .lподей с огрatниченными возможностями здоровья через обслуживание на дому.
Оказание сиryационной помощи поJIьзомтелям с огрalниченными возможностями
здоровья.

3.2. Предоставление во временное пользование док},л.rентов из фонда отдела.
единого фонда чентрализованной бибrшоте,пrой системы (ВСО), документов и (или) их
копий, полуlенньtх по межбиблиотечному абонементу (МБА) и системе электронной
доставки докр(ентов (ЭДД), а также докрrентов из фонла Ленинградской областной
1ниверсапьной науrной библиотеки.

3.3. Организация дост}па гражцаr к информачионным pecypc.rм Национальной
элекгронной библиотеки (НЭБ), Презилентской библиотеки им. Б.Н. Ельцина, сервису
элеIсгронньD( и аудиокниг ЛитРес, к сети иЕтернет.

3.4. PeK,raMa и раскрытие фонда Отдела с помощью различньrх форм
ипформачионной, рекламной и выставочной деятельности. в т.ч., через офичиальной сайт
МКУК кТосненская МЩБС> и страницы в социilльньж сетях, СМИ.

З.5. Предоставление платных услуг в соответствии с Положением о платньD(

услугzж, предоставJIяемьж Тосненской центра-,тьной районной и Тосненской центра.llьной
районной детской бибlшотеками МКУК <Тосненская МI{БСll.

3.6. Организация культурно-массовых мероприятий (тематических,
JIитературньD(, литерат}?но-музыкalльньrх вечеров, творческих встеч, презентачий и др.),
отвечающих задачtlм библиотеки и способствующих раскрытию фондов библиотеки.

3.7. Организация JIитературньrх объединений для пропаганды книги и чтения.
3.8. Изl^rение и удовлетворение культурных и личностньв запросов

пользователей библиотеки,
3.9. Изу.lение книгоиздательских материilлов и подготовка заявок на доIq,,]\,tенты

и периодические изданиJl для комплектовшrия фондов.
3. l 0. Оргаrизация хранения и испоJIьзования док}ъ,tентов.
З.1l. Изlчение состава и использовtшия фонда: работа с реестом иностанньж

aгентов и списком экстремистских материz1,1ов Министерства юстиции РФ в соответствии
с действ}тошшм зalконодательством РФ, а также, с изданиями, содержащими упоминания
наркотических средств, подлежащих специаьной маркировке, списание устарелой по
содержанию и ветхой rмтераryры, 1терянньrх изданий, и литерат}ры. в которой усмотрены
признalки пропагшlлы ЛГБ'I (движение признано Jкстремистским и запрещено в России).



3.12.Расстановка JI}rтературы, систематическfuI проверка правильности
расстalновки.

3.13. Информирование пользователей о содержании и составе фонда: организация
юlиltсrьD( выставок, открытьD( просмотов, обзоров, индивидуальных консультаций.

3,14.Участие в формировании справочно-библиографического .шпарата
библиотеки; оргllнизация и редчжция каталогов, картотек.

3.15. Участие в проектной деятеJьности.
З. l 6. Планирование, rIег и отчётность работы по обслуживанию пользователей и

оказаяию им библиотечньп< услlт.
3.17. Создание комфоргной библиотечной среды, развитие новьrх услуг в цеJIях

расширения цруга пользомтелей.
3.18. Взаимодействие Отдела с другими подразделениями Тоспенской

центральной райояной библиотеки.
3.19. Обеспечение соответств},ющего санитарно-гигиенического режима и

благоприятньп< условий дJtя обсJryживанrrя пользователей.

4. Управленпе отделом
4.1. Штатн}то численность Отдела 1тверждает директор МКУК кТосненская

МЦБС), исходя из условий и особенностей деятельности Отдела.
4.2. Руководство отделом осуществляет заведующий. который назначается Еа

должность и освобождается от неё приказом директора МКУК кТосненская МЩБС>.
4.3. Сотрулники Отдела назначаются на должности и освобождаются от должностей

приказом дирекгора МКУК кТосненская МЦБС).
4,4. Обязанности и права каждого сотрудника Отдела опредеJIяются трудовым

договором.


